
 
 

 

 

REGULAMIN DOŻYWOTNIEJ  GWARANCJI 

Wyd. 01/2026 

 

1. Dokument określa warunki, na których SEVROLL –System Sp. z o.o., Plac Czerwca 1976 

roku 1B, NIP: 951-16-29-689; Sąd Rejonowy m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 

KRS pod numerem 0000013545, udziela dożywotniej  gwarancji na wybrane produkty.  

 

2. Produkty objęte dożywotnią gwarancją: 

 . Szuflada Platinium  

 . Szuflada V-Box  

 . Prowadnica DXS 

 . Zawias PRO  

 

3. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy systemowe składające się na dany produkt 

pokazane w jego instrukcji montażu, zwane dalej produktem.  

 

4. Gwarancja dotyczy tylko i wyłącznie produktów zamontowanych w meblu i  użytkowa-

nych wyłącznie na terenie Polski. 

 

5. Gwarancja ma charakter dożywotni, co oznacza, że gwarancja obejmuje okres od za-

montowania produktu zgodnie z jego przeznaczeniem w meblu i kończy się wraz z za-

kończeniem użytkowania tego mebla przez konsumenta. 

 

6. Wyłączeniem pkt.3 jest sytuacja, kiedy Gwarant zaprzestaje produkcji i sprzedaży ww. 

produktów. 

 

7. Gwarancja obejmuje wady materiałowe i produkcyjne produktu, ujawnione podczas 

użytkowania produktu, które nie były ujawnione w dniu zakupu produktu przez konsu-

menta. 

 



 
 

 

 

8. Świadczenie gwarancyjne dotyczy ostatecznego odbiorcy w/w produktów,  czyli konsu-

menta użytkującego ten produkt. Z gwarancji wyłączeni są przedsiębiorcy, którzy pro-

wadzą działalność gospodarczą polegającą na obrocie gospodarczym w/w produktami. 

 

9. Gwarancją nie są objęte wady  produktu, które były widoczne momencie zakupu pro-

duktu. 

 

10. Gwarancją nie są objęte wady i uszkodzenia produktu powstałe w wyniku: 

- niewłaściwego użytkowania produktu, niezgodne z jego parametrami (przekroczenie 

dopuszczalnego obciążenia, zastosowanie rozwiązań – niezgodnych, ze sztuką 

stolarską), 

- uszkodzenia mechaniczne produktu 

- uszkodzenia produktu powstałe w procesie nieprawidłowego montażu, 

- uszkodzenia związane z użytkowaniem produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem, 

- niewłaściwego przechowywania lub transportu, 

- naturalnego zużycia materiałów zastosowanych w produkcie, 

- samowolnych przeróbek lub napraw produktu. 

 

10. W ramach Gwarancji konsument jest zobowiązany do samodzielnego przesłania 

wadliwego produktu w całości oraz dowodu jego zakupu na adres gwaranta: 02-495 

Warszawa Plac Czerwca 1976r. 1B. 

Przesyłka powinna zawierać pisemną informację na temat usterki, wady, adres zwrotny, 

dane kontaktowe, telefon oraz email. 

 

11. W ramach gwarancji , Gwarant zobowiązuje się  w ciągu 30 dni od dostarczenia kom-

pletnego produktu do bezpłatnej naprawy lub wymiany uszkodzonego elementu lub 

całego produktu, jeśli nie nastąpiło żadne zdarzenie wymienione w pkt.9 i Pkt.8. 

 

12. W przypadku sytuacji, o których mowa w pkt.9 Gwarant zwróci produkt na adres kon-

sumenta.  

 


